
Contract de achiziție publică de servicii 
SERVICII ASISTENȚĂ TEHNICĂ ECHIPAMENTE IT ȘI BIROTICĂ 

nr. 608/31.01.2023 

 
 
În temeiul Legii nr.98/2016 privind achizițiile publice și a HG 395/2016 pentru aprobarea Normelor 
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziție 
publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice 
 
Art.1. PĂRŢILE CONTRACTULUI 
– Oficiul de Cadastru și Publicitate Imobiliară Vâlcea, cu sediul în Ramnicu Valcea, Str. General 
Praporgescu Nr. 22, tel/fax: 0250/744150, cod fiscal: 9685900, având cont trezorerie: RO06 TREZ 6715 
025X XX00 2891 deschis la Trezoreria Municipiului Râmnicu-Vâlcea, reprezentată legal prin domnul 
Gabriel BLIDARU, în calitate de director, numită în continuare Achizitor. 
și 
– Societatea comercială INFOPLUS SERVICE SRL, cu sediul social in com Pausesti Maglasi , sat 
Vladuceni nr 82, punct de lucru in Rm. Valcea, str. Calea lui Traian, nr. 183, bl. 15, Parter, jud 
Valcea, tel 0350.401.100, email office@iplus.ro inregistrata la Registrul Comertului sub nr. 
J38/1615/92, CUI 3239704, IBAN RO92 TREZ 6715 069X XX00 1180 deschis la Trezoreria Municipiului 
Râmnicu-Vâlcea, reprezentată legal prin domnul Gheorghe Floroiu în calitate de director, numită în 
continuare Prestator 
 
Art.2. Definiții 
În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretați astfel: 
• contract - reprezintă prezentul contract și toate anexele sale; 
• achizitor și prestator - părțile contractante, așa cum sunt acestea numite în prezentul contract; 
• prețul contractului - prețul plătibil prestatorului de către achizitor, în baza contractului, pentru 
îndeplinirea integrală și corespunzătoare a tuturor obligaților asumate prin contract; 
• servicii - activități a căror prestare fac obiect al contractului; 
• produse - echipamentele, mașinile, utilajele, piesele de schimb și orice alte bunuri cuprinse în 
anexele la prezentul contract, și pe care prestatorul are obligația de a le furniza aferent serviciilor 
prestate conform contractului; 
• forța majoră - un eveniment mai presus de controlul părților, care nu se datorează greșelii sau vinei 
acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului și care face imposibilă 
executarea și, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: 
războaie, revoluții, incendii, inundații sau orice alte catastrofe naturale, restricții apărute ca urmare a 
unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivă ci enunciativă. Nu este considerat forță majoră 
un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o imposibilitate de executare, face extrem de 
costisitoare executarea obligațiilor uneia din părți; 
• zi - zi calendaristică; an – perioadă de timp de 365 de zile. 
 
Art.3. Interpretare 
În prezentul contract, cu excepția unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include 
forma de plural și vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context. Termenul "zi "sau "zile" sau 
orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică in mod diferit. 
 
Clauze obligatorii 
Art.4. Obiectul principal al contractului 
4.1. Prestatorul se obligă să asigure Servicii de asistență tehnică de tip abonament pentru a menține 
în funcționare normală echipamentele informatice (IT) și de birotică ale achizitorului (respectiv prin 
intervenții de reparații și de mentenață), conform Anexei 1, în perioada convenită și în conformitate 
cu obligațiile asumate prin prezentul contract.  
4.2. Comunicarea solicitarilor din partea achizitorului se va face pe e-mail la adresa office@iplus.ro 
sau telefonic la 0250745863. Răspunsul la solicitari se va face de regulă în maxim 24 ore, iar în 
cazurile urgente în maxim 4 ore. 
4.3. Achizitorul se obligă să plătească prețul convenit în prezentul contract pentru serviciile prestate. 

 
 



Art.5. Prețul contractului 
5.1. Prețul pentru îndeplinirea contractului, plătibil prestatorului de către achizitor, este de 
28.325,00 lei, la care se adaugă TVA în valoare de 5.381,75 lei, compus din valoarea serviciilor de 
asistență tehnică de tip abonament, de 22.022,00 lei fără TVA ( o valoare lunară de 2.022,00 lei fără 
TVA), la care se adaugă contravaloarea pieselor de schimb necesare înlocurii celor defecte, în valoare 
estimată de 6.303 lei fără TVA. 
5.2.Valoarea pieselor necesare înlocuirii celor defecte se va factura la real executat, pe baza unui 
deviz-oferta însușit de beneficiar. Pentru orice depășire a valorii estimate, se va încheia un act 
adițional. 
5.3. Prestatorul va emite lunar factura corespunzătoare contravalorii serviciului prestat,in ultima zi 

lucratoare a lunii pentru care s-au efectuat serviciil, cu excepția lunii decembrie, când factura se 
poate emite în intervalul 15-31 decembrie. 
5.4. Beneficiarul are obligația de a efectua plățile către Prestator, în termen de 30 de zile de la 
înregistrarea facturilor la sediul OCPI. 
 
Art.6. Durata contractului 
6.1. Durata prezentului contract este de la 01.02.2023 la 31.12.2023. 
6.2. Contractul se poate prelungi prin act adițional pe o perioadă de maxim 4 luni cu condiția 
existenței resurselor financiare alocate cu aceasta destinație. 
 
Art.7. Executarea contractului 
7.1. Executarea contractului începe la data de 01.02.2023. 
 
Art.8. Documentele contractului 
8.1. Documentele contractului, parte integranta din acesta sunt : 
-propunerea tehnică nr.132/27.01.2023, înregistrata sub nr.589/30.01.2023; 
-detaliu cumpărare directă atribuită prin SEAP nr.DA32461566/30.01.2023; 
-Anexa 1 la contract; 
-Anexa 2 la contract; 
  
Art.9. Obligatiile principale ale prestatorului  
9.1. Prestatorul se obligă să presteze serviciile la standardele și/sau performanțele actuale. 
9.2. Prestatorul se obligă să presteze serviciile în conformitate cu propunerea tehnică. 
9.3. Serviciile de mentenanță prestate vor avea procedurile de lucru conforme cu standardele de 
management al calității, SR EN ISO 9001:2001. 
9.4. Prestatorul se obligă să despăgubească achizitorul împotriva oricăror reclamații și acțiuni în justiție 
ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate 
etc), legate de echipamentele, materialele, instalațiile sau utilajele folosite pentru/sau în legătură cu 
produsele achiziționate, și daune-interese, costuri, taxe și cheltuieli de orice natură, aferente, cu 
excepția situației în care o astfel de încălcare rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de 
către achizitor. 
9.5. Înlocuirea pieselor defecte – constatate în urma verificarilor tehnice (ca urmare a solicitarii 
achizitorului sau ca urmare a verificarilor periodice ale pestatorului) - se face doar cu acordul 
Achizitorului, conform modelului prevazut in Anexa 2 la contract, și se va factura distinct , la real 
executat. 
9.6.Prestatorul suportă toate cheltuielile legate de deplasarea personalului de specialitate al acestuia la 
sediul achizitorului, precum și transportul, instalarea și punerea în funcțiune a echipamentelor preluate 
pentru reparații la sediul propriu, dacă situația o impune. 
 
Art.10. Obligațiile principale ale achizitorului 
10.1. Achizitorul se obligă să plătească prețul către Prestator, cu ordin de plată, lunar, conform art.5 
din prezentul contract. 
 
Art.11. Sancțiuni pentru neîndeplinirea culpabilă a obligațiilor 
- În cazul în care, din vina sa exclusivă, Prestatorul nu reușește să-și îndeplinească obligațiile asumate 
prin contract, atunci Achizitorul are dreptul de a percepe ca penalități o sumă echivalentă cu 0,03% din 
prețul contractului, pentru fiecare zi de întârziere. 
- În cazul în care Achizitorul nu onorează facturile în termenul prevăzut la art.5, acesta are obligația 
de a plăti, ca penalități, o sumă echivalentă cu 0,03% pe zi întârziere din plata neefectuată. 



- Nerespectarea obligațiilor asumate prin prezentul contract de către una dintre părți, în mod culpabil și 
repetat, dă dreptul părții lezate de a considera contractul de drept reziliat și de a pretinde plata de 
daune-interes 
- Achizitorul își rezervă dreptul de a renunța oricând la contract, printr-o notificare scrisă adresată 
fumizorului, fără nici o compensație, dacă acesta din urmă intră în procedura de faliment. In acest  
caz, furnizorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzătoare pentru contract îndeplinită 
până la data denunțării unilaterale a contractului. 
 
Art.12. Alte resposabilități ale prestatorului 
12.1. (1) Prestatorul are obligata de a executa serviciile prevăzute în contract cu profesionalismul și 
promtitudinea cuvenite angajamentului asumat și în conformitate cu propunerea sa tehnică. 
(2) Prestatorul se obligă să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure resursele umane, 
materialele, instalațiile, echipamentele și orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitivă 
cerute de și pentru contract, în măsura în care necesitatea asigurării acestora este prevăzută în 
contract sau se poate deduce în mod rezonabil din contract. 
12.2. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru execuția serviciilor în conformitate cu graficul 
de prestare convenit. Totodată, este răspunzător atât de siguranța tuturor operațiunilor și metodelor de 
prestare utilizate, cât și de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului. 
12.3. Obligații ale Prestatorului privind Conflictul de interese 
(a) Prestatorul ia toate măsurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situație care ar putea 
compromite derularea obiectivă și imparțială a Contractului. Conflictele de interese pot apărea, în 
mod special, ca rezultat al intereselor economice, afinităților politice ori de naționalitate, legăturilor 
de rudenie ori afinitate sau al oricăror alte legături ori interese comune. Orice conflict de interese 
apărut în timpul derulării Contractului trebuie notificat în scris Achizitorului, fără întârziere. 
(b) Achizitorul își rezervă dreptul de a verifica dacă măsurile luate sunt corespunzătoare și poate 
solicita măsuri suplimentare, dacă este necesar. Prestatorul se asigură că Personalul său nu se află 
într-o situație care ar putea genera un conflict de interese. Contractantul înlocuiește, imediat și fără 
vreo compensație din partea Achizitorului, orice membru al Personalului său, care se regăsește într-o 
astfel de situație. 
(c) Prestatorul trebuie să evite orice contact care ar putea să-i compromită independența sa ori pe 
cea a Personalului său. Dacă și când Prestatorul eșuează în a-și menține independența, Achizitorul, 
fără afectarea dreptului acestuia de a obține repararea prejudiciului care i-a fost cauzat ca urmare a 
situației de conflict de interese, poate decide încetarea de plin drept și cu efect imediat a 
Contractului, nemaifiind necesară îndeplinirea vreunei formalități prealabile precum si intervenția 
vreunei instanțe judecătorești și/sau arbitrale. 
(d) Prestatorul are obligația de a respecta prevederile legale în domeniul achizițiilor publice cu 
privire la evitarea conflictului de interese. Prestatorul nu are dreptul de a angaja sau de a încheia 
orice alte înțelegeri privind prestarea de servicii, direct ori indirect, în scopul îndeplinirii 
Contractului, cu persoane fizice sau juridice care au fost implicate în procesul de verificare/evaluare 
a solicitărilor de participare/ofertelor depuse în cadrul unei proceduri de atribuire ori angajați/foști 
angajați ai autorității contractante sau ai furnizorului de servicii de achiziție implicați în procedura de 
atribuire cu care autoritatea contractantă/furnizorul de servicii de achiziție implicat în procedura de  
atribuire a încetat relațiile contractuale ulterior atribuirii Contractului de achiziție publică, pe 
parcursul unei perioade de cel puțin 12 (douăsprezece) luni de la încheierea Contractului, sub 
sancțiunea rezoluțiunii ori rezilierii de drept a contractului respectiv. 
12.4. Obligații ale Prestatorului privind Conduita 
(a) Pe perioada executării Contractului, Prestatorul se obligă să nu aducă atingere practicilor 
legale politice, culturale și religioase dominante în România, respectând totodată și drepturile omului. 
(b) În cazul în care Prestatorul, personalul, sau subordonații săi, se oferă să dea, ori sunt de acord 
să ofere ori să dea, sau dau oricărei persoane, mită, bunuri în dar, facilități ori comisioane în scopul 
de a determina ori recompensa îndeplinirea sau neîndeplinirea oricărui act sau fapt privind prezentul 
contract sau orice alt contract încheiat cu Achizitorul, ori pentru a favoriza sau defavoriza orice 
persoană în legătură cu prezentul Contract sau cu orice alt contract încheiat cu acesta, Achizitorul 
poate decide încetarea prezentului Contract fără a aduce atingere niciunui drept anterior dobândit de 
Contractant. 
(c) Plățile aferente Contractului către Prestator constituie singurul venit ori beneficiu care poate 
deriva din Contract și, atât Prestatorul, cât și Personalul său salariat ori contractat nu acceptă niciun 
comision, discount, alocație, plată indirectă ori orice altă formă de retribuție în legătură cu sau 
pentru realizarea obligațiilor din Contract. 



(d) Executarea Contractului nu generează sub nicio formă cheltuieli comerciale neuzuale.. 
Cheltuielile comerciale neuzuale sunt comisioanele care nu sunt menționate în prezentul Contract sau 
care nu rezultă dintr-un contract valabil încheiat referitor la acesta, comisioanele care nu corespund 
unor Servicii prestate și legitime, comisioanele plătite unui destinatar care nu este în mod clar 
identificat sau comisioanele plătite unei societăți care potrivit tuturor aparențelor este o societate 
interpusă. 
(e) Prestatorul furnizează Achizitorului, la cerere, documente justificative cu privire la condițiile 
în care se execută prezentul Contract. Achizitorul poate efectua orice documentare sau cercetare pe 
care o consideră necesară pentru strângerea de probe în cazul oricărei suspiciuni cu privire la 
existența unor cheltuieli comerciale neuzuale. 
12.5. – Prestatorul se obligă să nu subcontracteze serviciile ce fac obiectul prezentului contract. 
 
Art.13. Alte responsabilități ale achizitorului 
13.1. Achizitorul se obligă să pună la dispoziția prestatorului orice facilități și/sau informații pe care 
acesta Ie-a cerut în propunerea tehnică și pe care le considera necesare îndeplinirii contractului. 
13.2. Achizitorul se obligă să permită prestatorului accesul la echipamentele obiect al  
intervențiilor de reparație/revizie și eventual să asigure condițiile minime pentru aceste 
intervenții (energie electrică, echipamente conectate, etc). Excepție pot face situațiile în care 
achizitorul este obligat să limiteze accesul persoanelor străine la anumite resurse informatice, caz în 
care achizitorul și prestatorul vor conveni de comun acord la o metodă de rezolvare a problemelor 
necesitând asistența tehznică. 
 
Art.14. Receptie și verificări  
14.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea 
lor cu prevederile din propunerea tehnică . 
14.2. Verificările vor fi efectuate în conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are 
obligația de a notifica, în scris prestatorului, identitatea reprezentanților săi împuterniciți pentru acest 
scop. 
 
Art.15. Incepere, finalizare, întârzieri, sistare 
15.1.  Prestatorul are obligația de a începe prestarea serviciilor începănd cu data semnării 
contractului. 
15.2. Orice întârziere în îndeplinirea contractului dă dreptul achizitorului de a solicita penalități 
prestatorului. 
 
Art.16. Ajustarea prețului contractului 
16.1. – Pretul serviciilor tip abonament este ferm si nu se ajusteaza, indiferent de numărul 
intervențiilor. 
16.2. - Valoarea pieselor necesare înlocuirii celor defecte, operațiune consemnată în fișele de 
intervenție însușită de ambele părți, se va factura la real executat. Piesele de schimb achizitionate de 
prestator in vederea unei bune functionari a echipamentelor IT, în valoare estimată de 6.303 lei lei 
fără TVA, vor fi decontate la real executat, in cadrul contractului, pe baza de deviz oferta insusit de 
beneficiar. Pentru orice depășire a acestei valori se va incheia un act adițional. 

Art.17. Amendamente 
17.1. Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni modificarea 
clauzelor contractului, prin act adițional, numai în cazul apariței unor circumstanțe care lezează 
interesele comerciale legitime ale acestora și care nu au putut fi prevăzute la data încheierii 
contractului. 
 
Art.18 Cesiunea 
- Prestatorul are obligația de a nu transfera total sau parțial obligațiile sale asumate prin contract, 
fără să obțină, în prealabil, acordul scris al achizitorului. 
- Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garanția sau orice alte obligații 
asumate prin contract. 
 
Art.19. Forța majoră 
- Forța majoră este constatată de o autoritate competentă. 
- Forța majoră exonerează părți le contractante de îndeplinirea obligațiilor asumate prin prezentul 



contract, pe toată perioada în care aceasta acționează. 
- îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acțiune a forței majore, dar fără a 
prejudicia drepturile ce li se cuveneau părților până la apariția acesteia. 
- Partea contractantă care invocă forța majoră are obligația de a notifica celeilalte părți, imediat și în 
mod complet, producerea acesteia și să ia orice măsuri care îi stau la dispoziție în vederea limitării 
consecințelor. 
- Dacă forța majoră acționează sau se estimează ca va acționa o perioadă mai mare de 6 luni, fiecare 
parte va avea dreptul să notifice celeilalte părți încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca 
vreuna din părți să poată pretindă celeilalte daune-interese. 
 
Art .20. Soluționarea litigiilor 
- Achizitorul și prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative 
directe, orice neînțelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu 
îndeplinirea contractului. 
- Dacă, după 15 de zile de la începerea acestor tratative neoficiale, achizitorul și prestatorul nu 
reușesc să rezolve în mod amiabil o divergență contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se 
soluționeze, fie prin arbitraj la Camera de Comerț și Industrie a României, fie de către instanțele 
judecătorești din România. 
 
Art. 21. Limba care guvernează contract 
21.1. Limba care guvernează contractul este limba română. 
 
Art.22. Comunicări 
22.1. (1) Orice comunicare oficială între părți, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie 
să fie transmisă în scris. 
(2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii cât și în momentul primirii. 
22.2. Comunicările între părți se pot face și prin telefon, telegramă, telex, fax sau e-mail cu condiția 
confirmării în scris a primirii comunicării. 
22.3. Persoana desemnată pentru urmărirea obligațiilor ce revin părților din prezentul contract din 
partea Achizitorului este d-na Radulescu Bianca, telefon 0773854421. 

Persoana desemnată pentru urmărirea obligațiilor ce revin părților din prezentul contract din partea 
Prestatorului este domnul Floroiu Gheorghe, telefon 0744569800. 

Art 23. Legea aplicabilă contractului 
23.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din România. 
 
Prezentul contract s-a încheiat în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte. 
 

 
       ACHIZITOR,                                                                              PRESTATOR, 
                   O.C.P.I. Vâlcea                                                                   SC INFOPLUS SERVICE SRL 
 

          D I R E C T O R  ,                                                                          DIRECTOR, 
          Gabriel BLIDARU                                                                      Gheorghe FLOROIU 
   
 

VIZA CFPP,   
 
 
 
        Șef BIROU ECONOMIC, 

Mihaela MOCANU 
 
 

Avizat pentru legalitate, 
Șef Birou Juridic,Resurse Umane, Secretariat și Petiții 

Aurelian BUSUIOC 


